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AUTOLMAZIONE
&
INNOVAZIONE

L'operatore oltre a ricevere
informazioni, relative al funzionamento
ed alla sicurezza di impianti da remoto,
trasmette a sua volta immagini e filmati
ai colleghi in ufficio o che si trovano in
un’altra sede.

TELEASSISTENZA: POTENZIALITA’

Nella versione futura si potrebbero
utilizzare gli Epson Glasses che
sempre attraverso una connessione
WiFi visualizzano le notifiche e
informano attraverso I'audio 'operatore
che puo’ operare a mani libere.




Eagleyeye
Assistance

L’innovazione dei
sistemi di
Teleassistenza
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Eagleye Assistance
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Eagleye Assistance

Rete Importa/Esporta Rete Importa/Esporta Log

Nome Identificativo impianto erreunc_lab
WAN mode: static - -

i e Matricola impianto testl
WAN ip: 192 168 3 121 Campo libern 1 roberto
WAN subnet: 255 255 255 0 Campo libero 2
LAN mode: static
LAN ip: 192 168 31 193

LAN subnet: 255 255 255 0
GATEWAY: 192 168 3 1
DNS: 8 8 8 8
SERVER: 81 30 21 152
Salva




Eagleye Assistance

Connections Log Password Network Help
seaver oNLINE GATEWAY STATUS MESSAGE
. Impianto: erreuno_lab
E -43-30-52-83) 192.168.31103 s deicn
Disconnect | 2-ErreUno (00-0¢c-43-30-52-8a) Watetatiro O dp {device p)

DEVICES LIST: 102.168.31.58 ADVANTECH CO., LTD.
Connect | 1-Ensys (00-0¢-43-30-52-88)  102.168.30.193
9-DEV (00-0¢-43-30-52-98) 102.168.38.103

11-DEV (00-0c-43-30-52-9¢) 102.168.40.103

Conn 10-DEV (00-0c-43-30-52-9a) 102.168.30.103

Connect | 4-DEV (00-0¢-43-30-52-8) 102.168.33.193

7-DEV (00-0¢-43-30-52-94) 192.168.36.193

6-DEV (00-0c-43-30-52-92) 102.168.35.103

5-DEV (00-0c-43-30-52-90) 102.168.34.103

Connect | 8-Prototipo (00-0¢-43-30-52-96) 192.168.37.103
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Eagleye Assistance

Perché Eagleye Assistance

Abbatte il prezzo di acquisto det dispositivi per la teleassistenza

Riduce 1 costi di assistenza

Aumenta la sicurezza del dato

Aumenta Pefficienza dell’assistenza remota

Indipendenza da SERVER esterni




